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Presseinformation

Wissenstransfer durch "TOP MEDICAL QUALITY®"

Das von der anerkannten Consulting-Agentur ,Life-Consults® im Jahr 2009
gegriindete unabhingige Giitesiegel "TOP MEDICAL QUALITY®" zeichnet
Zahnarztpraxen und kieferorthopadische Praxen aus, die sich durch eine
herausragende Qualitat ihrer Dienstleistung ausweisen. Das Ziel ist: dauerhaft eine
medizinisch erstklassige Behandlung und Versorgung von Patienten zu sichern.
Erstklassig heiBt: eine innovative und praventiv orientierte Hochleistungsmedizin.
Dabei ist das Vertrauen der Patienten flir fundierte, innovative und hochwertige
Medizin von entscheidender Bedeutung. Dieses gilt es zu starken und zu festigen.
Des weiteren geht es darum, das Verstandnis fir bestmdgliche Qualitat bei Patienten
und Zahnarzten sowie Kieferorthopaden zu schaffen und innovative Praxiskonzepte

zu fordern.

Herausragende Qualitat und patientenorientierte Dienstleistung
Die Kriterien der Beurteilung werden ausschlieBlich von Arzten mit erstklassigem Ruf
und hdchster fachlicher Kompetenz definiert. Bei den Bewertungen fallen
Weiterempfehlungen durch Arzte, aber auch durch Patienten ins Gewicht. Um das
Gutesiegel zu erlangen, werden einerseits die sogenannten harten Faktoren — der

Behandlungsablauf, die Organisation und die Hygiene bewertet. Andererseits die



Motivatoren einer Praxis, denn erfahrungsgemaB wird die Zufriedenheit der
Mitarbeiter auf den Patienten (bertragen. Zahnarztpraxen oder kieferorthopadische
Praxen erhalten das unabhingige Giitesiegel "TOP MEDICAL QUALITY®", wenn
sie sich durch herausragende Qualitdt verbunden mit einer patientenorientierten
Dienstleistung auszeichnen. Der Patient erhdlt Uber diese Auszeichnung eine
Orientierung Uber die Bewertung einzelner Praxen. Ein weiterer Aspekt ist der
Erfahrungsaustausch. Dabei geht es um den fachlichen, menschlichen und
organisatorischen Bereich, der durch Hospitationen oder moderierte Gesprache
organisiert wird. Aus den daraus resultierenden Erkenntnissen werden Studien
erstellt, das entstandene Wissen wird abrufbar verwaltet und durch Training und

Seminare weitervermittelt.

Unabhangig, objektiv und serios

Die "TOP MEDICAL QUALITY®" Bewertung einer Praxis wird alle 24 Monate
erneuert. Fiir den Eintrag im Internetportal "TOP MEDICAL QUALITY®", sind von
den ausgezeichneten Praxen keine Geblhren zu entrichten. Das gewahrleistet eine
Unabhéangigkeit im Sinne einer objektiven und seriésen Begutachtung. Lediglich die

Kosten fir den Aufwand der Bewertung sind vom Praxiseigentimer zu erstatten.

,Kinderzahnhilfe" unterstiitzt Kinder aus

einkommensschwachen Familien
Zu den Grundpfeilern der Philosophie von "TOP MEDICAL QUALITY®" gehért die

Pravention und Gesunderhaltung im Kindesalter. Hier steckt ein unglaubliches
Potential fur eine erfolgreiche Medizin der Zukunft. Damit tritt der soziale Aspekt in
das Blickfeld unserer Betrachtung. Der gemeinnitzige Verein ,Kinderzahnhilfe®, der
sich durch Spenden finanziert, ist Bestandteil der Philosophie von "TOP MEDICAL
QUALITY®". So  gewahrleisten  ausgezeichnete  Zahnarztpraxen und
kieferorthopadische Praxen, dass auch einkommensschwache Kinder in den GenuB
hochwertiger Medizin und zukunftsweisender Behandlungen kommen. Damit setzt
der Arzt in seiner Region ein Zeichen fir sein soziales Engagement. Weitere

Informationen finden Sie unter www.top-medical-quality.de



